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PADRÃO DE RESPOSTA DEFINITIVO 
 

 A ciência busca compreender a realidade social, o cotidiano, os fenômenos da natureza e, consequentemente, produzir 

conhecimento. A realização de uma pesquisa fundamenta-se em um método científico, o qual pode retificar ou ratificar os 

conhecimentos preexistentes já validados pela comunidade científica e pela sociedade, bem como gerar informações 

inovadoras e impactos sociais, econômicos, culturais, ambientais, tecnológicos, dentre outros. As pesquisas realizadas no 

escopo do serviço social oferecerem pressupostos científicos para o exercício profissional do assistente social, isto é, 

contribuem para a compreensão das expressões da questão social, subsidiam teoricamente as intervenções sociais perante às 

requisições socioinstitucionais e, ainda, dialogam com o projeto ético-político da categoria. 

 Cabe destacar que a metodologia descreve, entre outros elementos, os métodos e as técnicas que serão usadas para 

tornar o(s) objetivo(s) proposto(s) no estudo exequíveis. O método quantitativo é entendido como predeterminado, pois utiliza 

perguntas baseadas em instrumentos ou dados de desempenho, dados de atitudes, dados observacionais e dados de censo. No 

que tange ao tratamento dos dados, no âmbito do método quantitativo, registra-se a adoção, por exemplo, de análise estatística. 

Já o método qualitativo é compreendido como mais flexível, sem perder o rigor científico, pois faz uso de questões abertas 

para a coleta dos dados, como: observações, realização de grupos direcionados, vivências, entrevistas, análise de documentos 

ou de materiais audiovisuais. Dessa forma, o método qualitativo objetiva apreender, compreender, apresentar e, às vezes, 

explanar os fenômenos sociais, isto é, possibilita que os pesquisadores interpretem e delineiem conclusões teóricas 

circunscritas ao entendimento do fenômeno em análise, sem, contudo, generalizar os achados para toda a população. Os 

exemplos de técnicas qualitativas que podem ser aplicadas no âmbito do serviço social são: pesquisas documentais, estudos 

bibliográficos, observação de participante, etnografia, entrevista com perguntas abertas ou questionários semiestruturados, 

pesquisa-ação, história de vida, história oral e outros. 

 

 

QUESITOS AVALIADOS 

 

Quesito 2.1 – Conceito de pesquisa e sua relevância para o exercício profissional do assistente social 
Conceito 0 – Não abordou o aspecto ou o fez de forma totalmente equivocada. 

Conceito 1 – Apresentou corretamente o conceito de pesquisa, mas não mencionou a sua relevância para o exercício 

profissional do assistente social OU mencionou a relevância da pesquisa, porém sem apresentar o seu conceito correto. 

Conceito 2 – Apresentou corretamente o conceito de pesquisa, mas abordou superficialmente sua relevância para o exercício 

profissional do assistente social. 

Conceito 3 – Apresentou corretamente o conceito de pesquisa e abordou adequadamente sua relevância para o exercício 

profissional do assistente social. 

 

Quesito 2.2 – Definição de métodos quantitativos e qualitativos e dois exemplos de técnicas qualitativas 

Conceito 0 – Não abordou o aspecto ou o fez de forma totalmente equivocada. 

Conceito 1 – Não definiu os métodos quantitativos nem os qualitativos e citou superficialmente um exemplo de técnica 

qualitativa.  

Conceito 2 – Definiu corretamente apenas os métodos quantitativos ou apenas os qualitativos, mas citou apenas um exemplo 

de técnica qualitativa. 

Conceito 3 – Definiu corretamente apenas os métodos quantitativos ou apenas os qualitativos, e citou dois exemplos de 

técnicas qualitativas. 

Conceito 4 – Definiu corretamente os métodos quantitativos e os qualitativos, e citou dois exemplos corretos de técnicas 

qualitativas. 


